Communiqué de presse
Paris, le 17 novembre 2009

Orange innove sur le marché de l'internet en mobilité en lancant des le
19 novembre :

= la premiére clé wifi 3G+, qui permet de partager son réseau en wifi

= |e premier forfait avec emails illimités et I'internet en roaming inclus

= le premier forfait bloqué en mégaoctets

La premiére clé qui permet de partager son réseau

Orange lance une nouvelle clé trés innovante en matiére d’internet en mobilité qui va permettre a
I'utilisateur de connecter plusieurs terminaux en wifi ou de partager sa connexion internet. Le
principe est simple, la clé se connecte au réseau 3G+ et la connexion peut étre partagée en wifi.

Gréace au wifi, I'utilisateur a désormais la possibilité de connecter jusqu’a 5 terminaux compatibles
wifi : PC, mobiles, consoles de jeu, appareils photos,... Ainsi, en déplacement, en week-end ou en
vacances, |'utilisateur peut profiter seul de son réseau ou en faire bénéficier ses amis et sa famille.

La nouvelle clé wifi 3G+, compatible avec la technologie U900, est proposée a partir de 49€.

Son réseau wifi partout a portée de main
= Bénéficier d’un débit tres élevé

= Connecter 5 terminaux wifi
simultanément : PC, consoles de jeu,
mobiles, appareils a photos...

-

= Partager sa connexion internet avec ses
amis et sa famille

Le premier forfait avec emails illimités et I'internet en roaming inclus

Ce nouveau forfait, développé par Orange, est totalement innovant sur le marché de l'internet en
mobilité : il propose les emails en illimité et jusqu’a 200Mo/an a I'international inclus.

Le forfait Internet everywhere 1Go répond ainsi au premier usage réalisé en mobilité : I'email, qui
représente a lui seul 84%* des usages nomades.

L’utilisateur peut ainsi envoyer et recevoir des emails avec pieces jointes en illimité, via tous les
clients messageries et les web mails Orange, Google, Free, Yahoo et Hotmail, qui représentent 83%
des messageries utilisées. Il bénéficie également de 1Go pour surfer, chater, échanger des photos,...
et jusqu’a 200Mo/an pour se connecter depuis I'étranger pendant ses vacances ou ses
déplacements. Par ailleurs, grace aux hotspots Wifi Access d’Orange, il peut profiter du wifi en
illimité.

emails illimités Exemples d’usages pour 1Go
avec messageries ou web mails Orange, Google, en plus des emails en illimité
Free, Yahoo et Hotmail
1 Go/mois = 28h de surf (hors streaming)
en France métropolitaine
200 Mo/an utilisables en Europe** * +100h de chat (sans piéce jointe)
ou 138 Mo/an utilisables dans les autres zones 5 )
Wifi illimite =+ 200 photos échangées
30€/mois Estimation calculée sur un usage moyen théorique
engagement de 24 mois




Le premier forfait bloqué en mégaoctets

Ce nouveau forfait propose 400 Mo : 200Mo & utiliser a tout moment (24h/24 et 7j/7) ainsi que 200Mo
a utiliser pendant les week-ends et les vacances scolaires. |l répond aux besoins des 75%** des
équipés d’un PC portable et internet qui se connectent principalement le week-end et pendant les
vacances scolaires.

Par ailleurs, grace a ce nouveau forfait, le client maitrise son budget en toute simplicité : 15€/mois,
sans possibilité de dépasser. Il peut également recharger son crédit avec les recharges mobicartes
(de 5€ a 100€). Orange propose aussi une option de report (1€/mois) qui permet au client d’utiliser le
mois suivant les mégaoctets non consommeés sur les 200Mo utilisables 24h/24 et 7j/7.

200 Mo = 8h de surf (hors streaming)
24h/24 et 7j/7 _ o
en France métropolitaine =+ 200 e-mails (sans piéce jointe)
200 Mo ) =+ 90 photos échangées
Week-end et vacances scolaires : -
en France métropolitaine =+ 20h de chat (sans piéce jointe)
15€/mois

Estimation calculée sur un usage moyen théorique

Engagement de 12 mois

Orange, le 1er réseau mobile

Orange dispose de la couverture 3G+ et Edge la plus étendue. La grande majorité de la population
frangaise a acces au haut débit mobile d’Orange :

=  Plus de 85% de la population couverte en 3G+

= Plus de 99% de la population couverte en Edge

A propos d’Orange
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2008, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 53,5 milliards d’euros (38,1 milliards d'euros sur les neuf premiers mois de
2009). Au 30 septembre 2009, le Groupe comptait prés de 190 millions de clients dans 32 pays, dont 128,8 millions de clients
du mobile et 13,4 millions de clients ADSL dans le monde. Orange est le troisieme opérateur mobile et le deuxieme fournisseur
d’accés Internet ADSL en Europe et I'un des leaders mondiaux des services de télécommunications aux entreprises
multinationales, sous la marque Orange Business Services.

La stratégie du Groupe est fondée sur la convergence et I'innovation. Elle se caractérise par la maitrise des colts et vise a faire
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conviviaux, grace a son modele de performance durable et responsable qui peut s’adapter aux conditions d'un éco-systeme
en pleine mutation.

France Télécom (NYSE:FTE) est cotée sur Euronext Paris (compartiment A) et sur le New York Stock Exchange.

Pour plus d’informations : www.orange.com, www.francetelecom.com, www.orange-business.com

Contact presse
Madeleine Neves : 01 55 22 11 99
madeleine.neves@orange-ftgroup.com

“ Forfait 1Go : offre sous engagement de 24 mois (+4,5€/mois pour un engagement de 12 mois). Au-dela des 1Go, le tarif est
ajusté soit au Mo (0,10€/Mo), soit par palier de 500Mo (10€/500Mo) selon la formule la plus intéressante pour le client, dans la
limite de 17 ajustements par mois. * Source : Etude Ipsos — 2008 / **Europe : pays de I'union européenne + Suisse, Andorre,
Islande, Norvége et Liechtenstein. / ** Source : rapport final Ipsos-2007)
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