Communiqué de presse
orange’ Paris, le 22 octobre 2026

Orange suspend temporairement I'acces a certains sites et applications
utilisant PHP

A la suite de la publication, le 21 octobre, de plusieurs vulnérabilités de sécurité affectant
PHP, un langage informatique utilisé par de nombreux sites et applications dans le monde,
Orange a décidé de suspendre temporairement I'acces a certains de ses services. Cette
décision a permis de déployer les correctifs de sécurité nécessaires et de réaliser les
vérifications associées avant la remise en service progressive des sites et applications.

Cette mesure préventive concerne quelques sites web, services et applications au sein de
plusieurs filiales et entités du Groupe Orange. Les filiales d’Orange dans chaque pays
prennent les mesures nécessaires et les communiqueront localement.

Des le 21 octobre, les équipes techniques et de cybersécurité se sont fortement mobilisées.
Des correctifs ont d’ores et déja été déployé sur une grande partie des sites concernés. Nos
équipes restent mobilisées pour rétablir les services concernés dans les meilleurs délais et
en toute sécurité.

Orange présente ses excuses a ses clients et utilisateurs impactés pour la géne
occasionnée. La sécurité de nos services et la protection de nos clients sont notre priorité.

Orange est I'un des principaux opérateurs mondiaux de télécommunications. Le Groupe ambitionne d’étre le partenaire de
confiance pour la vie numérique du quotidien en offrant aux particuliers, aux entreprises et aux communautés une connectivité
fiable et des services innovants. A fin 2025, Orange connecte 340 millions de clients (incluant MasOrange) dans 26 pays et a
réalisé 40,4 milliards d’euros de chiffre d’affaires.

Acteur de confiance, Orange s’appuie sur I'excellence de ses réseaux tres haut débit pour déployer des infrastructures
numériques en Europe, en Afrique et au Moyen-Orient. Le Groupe est leader européen de la fibre avec 100 millions de foyers
raccordables et des offres convergentes. En France, Orange connecte 34 millions de clients et a été classé n° 1 par le
régulateur Arcep pour la qualité de son réseau mobile pour la 15éme année consécutive. En Afrique et au Moyen-Orient, le
moteur de croissance du Groupe, Orange compte prés de 180 millions de clients et favorise I'inclusivité numérique et
financiére a travers ses solutions connectées.

Sous la marque Orange Business, le Groupe accompagne les entreprises dans la transformation de leurs réseaux ainsi que
dans I'lA, le cloud de confiance et la cybersécurité. Orange est également un acteur majeur du marché wholesale, avec une
infrastructure mondiale de premier plan et des capacités importantes de déploiement et d’exploitation de cables sous-marins.
Acteur engagé de I'innovation, Orange s’appuie sur 700 chercheurs et détient un portefeuille de 11 000 brevets.

Orange est coté sur Euronext Paris (symbole ORA). Plus d’informations : www.orange.com
Orange et tout autre produit ou service d’Orange cités dans ce communiqué sont des marques détenues par Orange ou
Orange Brand Services Limited
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