CONSEIL D’ADMINISTRATION DU 27 MAI 2015

ASSEMBLEE GENERALE DU 27 MAI 2015

REPONSES AUX QUESTIONS ECRITES

Ouestions de Monsieur Christian Mitjavile par courrier RAR en date du 15 mai 2015

Quel sera l'impact sur les comptes 2015 ou 2016 lgecord relatif & Everything
Everywhere conclu avec British Telecom (compte tehwucours actuel de BT) ?

Réponse :

* Orange et Deutsche Telekom ont signé, début féR0d5s, un accord de cession a
British Telecom (BT) de notre opérateur au Royalne-Everything Everywhere
(EE), qui est détenu a parité par Orange et DT.dages se sont accordées sur une
valeur d’entreprise totale de 12,5 milliards deds/sterling.

A lissue de cette transaction, Orange recevrarenvB,4 milliards de livres en
numeraire et une participation de 4% dans l'emtiidbinée BT-EE.

* Nous anticipons une finalisation de cette opératiébut 2016 aprés obtention des
dernieres autorisations réglementaires.

e Sur cette base, I'impact d'une cession de EE segaihptabilisé en 2016 et
impliquerait un résultat de cession positif darssdemptes consolidés d’Orange et qui
serait de I'ordre de 1,7 milliard d’euros.

Peut-on faire maintenant un bilan final de I'acquigon en 2000 d’'Orange plc ?

Cette acquisition pour plus de 40 Mds € (compte uetle la licence et des garanties)
représente la plus importante acquisition a I'étrger jamais faite par un groupe francais.
Ce bilan devrait notamment tenir compte de la maeg@range valorisée initialement
comme un apport d’'Orange plc, dans les comptes otidés du Groupe. Or cette marque
semble en fait un actif créé par le Groupe commeeumarque convergente, plusieurs
années postérieurement a I'acquisition et implantéar le Groupe dans les pays ou Orange
plc était présent s’est révélée faible (cf. la aareprise au Royaume-Uni). Enfin, le bilan
global devrait également tenir compte des filialgses a Orange plc (Suisse, Thailande).

Réponse :

* L’acquisition du groupe Orange plc remonte a a®@02 A I'époque, le Groupe avait
payé un montant de 35,4 milliards d’euros pourecatiquisition.
Orange plc regroupait alors 'ensemble des actwiie téléphonie mobile d’Orange au
Royaume-Uni et des participations a l'internatiofmatamment Suisse, Autriche...) et
dans des start-up, avec une marque unique que uiisons aujourd’hui plus

largement dans le Groupe.



» Depuis cette acquisition en 2000, les niveaux derigation constatés sur le secteur
ont bien évolué (a noter: I'explosion de la budecoms en 2001) et le Groupe
procéde régulierement a des réévaluations de stef@aille d’actifs.

Ces réévaluations successives et la réorganisaéisractivités mobiles intervenue en
2010 a travers la fusion d’Orange UK et de T-MobikK nous permettraient
aujourd’hui de créer de la valeur et de constatgproduit de cession si la transaction
intervient en 2016.

* |l convient de noter que depuis 2000 le périmét@rahge plc a largement évolué,
notamment avec la constitution puis la cotationrdi@@e SA (retirée de la cote en
avril 2004) et les cessions de plusieurs filialdenf Orange Suisse et Orange
Thailande que vous citez). La comparaison ne pdoait pas a propos.

* La marque Orange, I'un des actifs d’'Orange plc @02 reste la propriété exclusive
du Groupe et n'est pas cédée a British Telecom ldaredre de la transaction EE.

La marque Orange est aujourd’hui utilisée plus dargnt en dehors des activités
mobiles au Royaume-Uni sur I'ensemble des actidté$sroupe : des activités fixes,
mobiles et internet, en France et a I'international

* Nous continuerons dans le futur a exploiter la mar@range, encore trés réecemment
reconnue comme étant la marque la plus valorisdeatece dans le classement Brand
Finance.

Questions de Madame Nathalie Leroy, membre de I'AFRF (Association Francaise des
Femmes Juristes) et coordinatrice du projetEuropean Women Shareholders Demand
Gender Equalitypour la France par courriel en date du 18 mai 2015

1) Comment le(s) membre(s) du conseil d’administratiproposeé(s) aujourd’'hui ont-ils
été recrutés/identifies ? Avez-vous essayé, de eranciblée, de recruter des membres
féminins ?

Réponse :Orange est soumis aux dispositions de la loi dya2wier 2011 relative a la
représentation équilibrée des hommes et des ferameasin des conseils d’administration et
de facon générale, veille a la diversité de la cogitipn de son Conseil.

Le Comité de gouvernance et de Responsabilité BodiBntreprise (CGRSE) supervise les
recherches de candidatures, tient compte de cewepté et s’attache a proposer au Conseil
des candidatures féminines disposant des compé&tespaises.

A titre d'illustration, lors de I'Assemblée généalble ce jour, suib5 propositions de
désignation de membres du Conseil inscrites arkodill jour,3 concernent des candidatures
d’administratrice.

2) Combien de femmes travaillent au sein de votre eptise a des postes a
responsabilité situés juste en dessous des memtme€OMEX (degré en dessous, n-1) ?
Pourriez-vous indiquer le nombre ainsi que le poertage précis des femmes travaillant a
chaqgue niveau hiérarchique ?



Réponse La notion de N-1 des membres du Comex ne permedgasfléter précisément le
poids des postes : tous les postes stratégiquesmeas des postes de N-1 du Comex. Nous
privilégions une approche de pondération des postec l'identification des postes
stratégiques. Sur ceux-ci, soit un peu plus d’'wergaine, 26,7% sont occupés par des femmes
au 31/12/2014.
En dessous des postes stratégiques, pour les peteadrement, niveaux Dbis a G, les taux
de féminisation s’établissent comme gour la France :

Dbis : 32,1%

E : 30%

F:30,4%

G:22,7%
Taux de féminisation global : 36,3%

Pour I'Europe (hors France) :
Cadres : 32,1%
Cadres Supérieures : 27,6%
Taux de féminisation : 40,9%

3) Combien de femmes ont été promues en pourcentages datre entreprise au cours
de l'année derniére aux niveaux de responsabilitd et n-2 en dessous du COMEX? Et en
comparaison, combien d'hommes en pourcentage ?

RéponsePour la centaine de postes stratégiques mentiggrééédemment, 8 personnes ont
été promues en 2014 : 4 femmes et 4 hommes, sitdeOfemmes

4) L'engagement visant a augmenter la part de femmescupant des postes a
responsabilité fait-il partie des objectifs définipar la direction du groupe ? Si oui,
comment le mettez-vous en ceuvre ?

Réponse:Oui, 'engagement fait partie de nos objectifs tégaques définis en 2010 : nous
suivons le taux de féminisation de notre réseaudmabde cadres dirigeants (les « Leaders »)
avec un objectif d'atteinte du taux de féminisatdmnI’entreprise, soit 35%. L’évolution du
taux de féminisation du réseau des leaders est am 5 indicateurs « sociaux » qui
déterminent la Part Variable Semestrielle de cenesé_eaders.

Compte tenu des flux d’entrée et de sortie de ¢ewila date cible est 2020. Nous sommes
actuellement a 25% de taux de féminisation coriéé &n 2010. Les personnes éligibles sont
sélectionnées deux fois par an pour faire partie thient pool leaders », elles sont nommeées
leaders lorsqu’elles sont recrutées sur un postdiriggeant. L'exercice de sélection a un
objectif de parité. A date, plus de 40% des memthneBalent Pool sont des femmes.

5) Avez-vous défini des concepts concrets d’évolufmafessionnelle des salariés tous
genres confondus ? Si oui, lesquels ?



Réponsell existe un processus de promotion qui décrit igéent les régles a utiliser pour
la détection des salariés éligibles a une promotianvalidation de leur potentiel se fait soit
par des jurys, soit via des dossiers et entreielmn le niveau hiérarchique. Il n’existe pas
d’objectif de « taux de promotions » en soi maisudget est négocié chaque année, lors de
la négociation annuelle obligatoire sur les sataitdne partie de ce budget est dédiée
spécifiguement aux femmes pour rattraper le défistorique de femmes dans les strates
supérieures de I'entreprise. Aujourd’hui, il esupfeéquent que ce budget spécifique soit
totalement utilisé faute de besoin identifié. Ormgconduit plusieurs études pour identifier
les leviers et les freins a I'évolution professiel® notamment du fait des contraintes liées a
la parentalité. Aujourd’hui des actions sont mergmsg éliminer ces freins autant que faire se
peut (travail sur les stéréotypes, le présentéisunel'objectivation des critéres d’évaluation,
mise en place de dispositifs d’'accompagnementréacigation vie privée/vie professionnelle,

a la mobilité, accord télétravail...). En parallelén de lutter contre une forme d’auto-censure
féminine, Orange a mis en place un dispositif deeatorat » pour les femmes dirigeantes. |l
a été ensuite élargi a toutes les femmes a pdtecddres ou non cadres, pour leur permettre
d’évoluer, si elles le souhaitent. Différentes fatimons visant a renforcer I'assertivité sont
également proposées a nos cadres dans notre utdivBentreprise, Orange Campus.

6) Quel est le pourcentage de femmes participant a mesures ? Et en comparaison,
combien d’hommes en pourcentage ?

Réponsel e dispositif de « mentorat » est exclusivemengmés aux femmes a ce jour. Il n’y
a pas de comptabilisation des femmes non dirigeaqie bénéficient du « mentorat ». Pour
les dirigeantes, depuis 5 ans, c’est plus d’'unéagam par an pour la France. Pour I'Europe, le
dispositif est en test actuellement avec une quaresn de femmes. Pour les formations
Orange Campus, les femmes participent a propodioleur présence dans le management.
Des réseaux égalité professionnelle irriguent fegrise, géographiguement ou par meétiers,
afin de promouvoir une culture de I'égalité. lIss&minisés a hauteur de 90% (a I'exception
d’'un réseau masculin, les Happy Men, qui est, pasituction 100% masculin puisqu’il vise
a faire comprendre aux hommes les enjeux de lt&gpibfessionnelle, tant pour les femmes
gue pour eux-mémes).

7) Avez-vous fixé des objectifs en termes de mixitéhsdde recrutement et/ou la
promotion? Quels résultats en 2012/2013/2014 ?

Réponse :Dans notre accord Egalité Professionnelle, potdréance, nous avons un objectif
de féminisation des recrutements qui, pour nosargtechniques, doit étre supérieur au taux
de féminisation des écoles dans lesquelles noustoes. En effet, nous patissons de la faible
présence de femmes dans les filieres ou nous oeyirioritairement (les métiers du réseau
et du Sl). Nous avons lancé de tres nombreusdativits en travaillant avec les Pouvoirs
Publics et des Associations pour féminiser vosevs/i Nous avons méme mis en place des
« classes de filles » pour recruter des femmesnesr métiers de l'intervention ou nous
n'avions aucune candidature féminine auparavantreNagence de recrutement interne est
objectivée sur le taux de féminisation des recret#m qui est trés supérieur a celui des
candidatures recues.



Le taux de féminisation de nos recrutements :
2012 2013 2014

France 32% 31% 23%

Europe hors France 50% 48% 41%

Nos résultats 2014 sont liés au fait que le pouazgnde nos recrutements sur les métiers du
réseau, féminisés seulement a hauteur de 13%asst ple 25% en 2012 a 37% en 2013.

Notre accord Egalité Professionnelle prévoit unxtale féminisation des promotions a
minima a hauteur de la présence des femmes aulsdmpopulation concernée, objectif qui
vaut pour tous les niveaux hiérarchiques. Une eppa spécifique pour les promotions des
femmes existe depuis 6 ans afin de rattraper éddtistorique de carriere des femmes, ce qui
explique ces résultats trés difféerenciés. En Fraledaux de promotion global des femmes est
systématiquement supérieur a celui des hommes :

Le taux de féminisation des promotions :

2012 2013 2014
F H F H F H
France 7,6% 7% 9,3% 8,1% 11,2% 8,2%

Les femmes ont bénéficié de 43,7% des promotioalisé&s en 2014 alors qu’elles ne
représentent que 36,3% de I'effectif.

8) Quelles mesures concretes avez-vous mises en pificed’assurer que des femmes
compétentes puissent développer et mettre en celeuwes talents dans l'entreprise ?

Comment évaluez-vous dans la durée ces mesuresi@tes sont les bonnes pratiques que
vous souhaiteriez faire connaitre au niveau europée

Réponse Les mesures sont de 2 natures :

* une réponse « processus » avec la revue du « talsrdgement » et du processus de
promotion pour le rendre le plus objectif possipévyue des critéres pour éliminer les
biais décisionnels, établissement de listes peggaiu, a défaut lorsque c’est
impossible, explications et plan d’actions, plarsdecession des postes stratégiques
incluant des femmes, dossier des femmes évalugeamier lors des revues de
talents).

* une réponse « accompagnement » (pour lutter cbatte-censure éventuelle) et la
lutte contre les stéréotypes défavorable aux femrdepositifs cité précédemment
comme le « mentorat », réseaux égalité professileninéernes, participation a des
réseaux externes pour les femmes talentueuses coim&WN, les forum EVE et
Jump, partenariat avec Vox Femina pour leur permdtétre visibles dans les media
et valorisation de roles modeles féminins dansenmdmmunication interne.

Les résultats sont perceptibles dans l'augmentatiem femmes au sein des comités de
direction, les progrés qui restent a réaliser ssaéntiellement ceux des mentalités.

Une progression reste a faire quant a la détedgsrtalents féminins juniors, qui doivent étre
mieux identifiés.



Orange, depuis plusieurs années deéja, a notamineisi de sensibiliser les managers sur ces
thématiques dés lors que ce sont eux qui détien8&86 des leviers de ['égalité
professionnelle (prises de parole, lancement deslese Happy men, contribution a des
travaux de recherche et ouvrages).

9) Comment valorisez-vous votre politique en matierégalité professionnelle sur le
plan externe et interne ?

Réponse :Cette politique passe par des prises de paroledigégs des dirigeants lors des
événements autours de la journée des Droits demEsrat, en octobre, lors de la période du
Women’s Forum, présentation de résultats d’étudest dOrange est sponsor (ex:
Mutationnelles). Ce sont également des partenaaaés de nombreux réseaux externes
ceuvrant pour I'égalité professionnelle et I'acces temmes aux responsabilités : Women in
Leadership (WIL), PWN, le Women’s Forum, les For&@WE et Jump, le Laboratoire de
'Egalité, InnovElles et la Commission Egalité etrigg du MEDEF. Orange participe aux
initiatives des pouvoirs publics comme la Fondapour la mixité des métiers ou la charte
pour le déploiement de I'égalité professionnellesxsdd les PME. Enfin Orange soutient
également des événements comme Elle Active ou Fenidigitales et participe a la
contribution a des travaux de recherches et a dédications: 100 ans de combat des
femmes, les Etats Généraux de I'Egalité, Mixitéaquiles Hommes s’engagent...

Depuis plusieurs années ses actions en la mat@re reconnues puisque la Société a
notamment été class@eemiere entreprise du SBF 120 du Palmarées dénénisation des
instances dirigeantedes entrepriseen octobre2013 ou s’est vu renouveler le Gender
Equality European Standard en juin 2013, apresratéi €lue par le magazine Challenges
meilleur employeur pour les femmes pour la 2emeamonsécutive en octobre 2012.

10) La question s'est-elle déja posée, au sein de vdaenseil d’administration, de
savoir si une part plus importante de femmes ausi@Es a responsabilité était dans l'intérét
de votre entreprise compte tenu de vos clientsyatee marché et de vos concurrents ?

Réponse : Cette thématique fait partie des points portés adanaissance du Conselil
d’administration chaque année lorsqu’il déliberenfellement sur le Rapport annuel relatif a
la situation comparée des conditions générales plEnet de formation des femmes et des
hommes au sein d’Orange.

Ce rapport est présenté au Conseil d’administrappan la Présidente du Comité de
gouvernance et de Responsabilité Sociale dEnsedfCGRSE), comité spécialisé composé
de quatre membres du Conseil et fait I'objet drote.

Une réunion du CGRSE prépare en amont cette pedgenen auditionnant notamment le
Directeur de la Diversité Groupe.

Le Conseil d’administration est ainsi impliqgué ddasolitique et les actions menées par le
groupe en matiére d’égalité professionnelle.



11) Pensez-vous gqu'une augmentation de femmes danspdeses a haute responsabilité
peut contribuer a la performance économique de woéntreprise ?

Réponse :Oui, et c’est une conviction aujourd’hui largemgrartagée par I'ensemble de
'encadrement et étayée par les études que nousneen

Questions de 'ADEAS (Association pour la défenseed’épargne et de 'actionnariat des
salariés d’Orange) et de Madame Héléne Marcy, parauirriel en date du 18 mai 2015

Actionnariat

1. Les agences de conseil en vote (proxy advisors)t sssentiellement chargées
d’analyser les projets de résolutions d’assembléésérales de sociétés cotées dont Orange,
afin d'émettre a lattention de leurs clients invigsseurs institutionnels des
recommandations de vote sur ces projets de résohsi Au regard de leur influence
croissante et de I'absence de statut réglementg clenditions d’exercice de leur activité et
la question de leur responsabilité méritent un examapprofondi. Comment le Conseil
d’Administration d’Orange gere-t-il cette situatioR Comment éviter un conflit d’intérét
flagrant, sachant que ces Agences ne rendent auccompte quant aux relations
commerciales qu’elles pourraient entretenir par erple avec un ou plusieurs autres

opérateurs télécoms en Europe ou a l'internatiorial

Réponse :L’Autorité des marché financiers a publié en 2@tk recommandation sur les
agences de conseil en vote (Recommandation AMPH1-P6) apres avoir constaté que ces
agences peuvent avoir une influence importantel’adoption des projets de résolution
soumis au vote des actionnaires.

Les agences de conseil en vote sont tenues deerpnbifiques et de faire état des mesures
visant a prévenir d’éventuels conflits d’intérésseptibles d’affecter leurs recommandations.

Par ailleurs, conformément a la recommandation AldIgjrection de I'entreprise a fait part &
son Conseil d'administration, au travers du Coufidédit et du Comité de gouvernance et de
responsabilité sociale d'entreprise, des princgpa@eommandations des agences de conseil en
vote les plus influentes. La Société veille égaleindans le cadre du dialogue permanent
avec les investisseurs et actionnaires en amorltadsemblée générale a la plus grande
transparence.

2. Les personnels de I'entreprise se montrent de masplus intéressés pour participer
aux choix stratégigues de I'entreprise, notamment tavers I'actionnariat salariés. Quel
plan d’action, et avec quelles échéances, la Directa-t-elle prévu pour passer de 5 a 10 %
d’actionnaires salariés souhaités par le PDG ? Cdeibd’offres réservées aux personnels
sont-elles prévues dans le cadre du plan stratégidissentiels2020 ? pour quel niveau de
capital a chaque fois ? Des actions spécifiques tselles prévues, et lesquelles, pour
fidéliser les actionnaires salariés (qui, commen®ontre le suivi des statistiques du PEG,
ont tendance a vendre leurs actions Orange lors ldar départ en retraite, ou plus
simplement lorsqu’elles deviennent libres a la vemtans un contexte boursier favorable) ?

7



Réponse :Stéphane Richard a eu l'occasion d'indiquer qléifit d’'une ambition pour
Orange dans les années a venir, car il traduigigement des salariés dans la réussite de
notre stratégie. C’est un gage de stabilité dditanariat long terme que nous envient bien
des entreprises.

Cela passerait par un programme d’offres réseraggsersonnel récurrentes, lequel s’inscrit
dans le Projet stratégique Essentiels2020. Une dais les termes et modalités de ce
programme seront stabilisés, une présentation em fate au Conseil d’administration
d'Orange, a qui la décision revient.

3. La Banque Publique d’Investissement, BPI France,vandu des actions Orange en
2014. Cette institution est réputée appartenir asjghere publique (ie I'Etat). Cette cession
aurait donc d( s’accompagner d'une Offre RéservéexéPersonnels, comme le prévoit les
lois de privatisation des anciennes entreprises lmyes. Quelles actions la Direction a-t-
elle prévu de mettre en ceuvre pour que cette ORndue par les personnels comme l'a
démontré le sondage réalisé par la CFE-CGC Orangenttd://www.cfecgc-
orange.orq/201505074786/participation-interessemetiactionnariat/sondage-vous-
plebiscitez-une-nouvelle-orp-en-2015.htlait lieu en 2015 ?

Réponse 1'ordonnance n° 2014-948 du 20 aolt 2014 relatileegouvernance des sociétés a
participation publique a abrogé par son article/8@l) I'obligation de présenter a hauteur de
10% des actions cédées une offre aux salariéssatheceession par I'Etat.

La cession par BPIfrance Participations est intamee début octobre 2014, soit
postérieurement a la publication de I'ordonnaneecédre légal qui s’appliquait aux offres
réservées au personnel n’existe plus a ce jour.

En revanche, soucieux de prendre en compte le®istdu personnel, Orange travaille sur la
mise en place d'un programme d'offres récurrentes (éponse a la question 2. ci-dessus),
qui permettraient de se caler au mieux sur le@és de la participation et de l'intéressement
afin de faciliter une participation active a cefax, avec I'objectif réitéré de faire progresser
le part du capital détenue par les salariés du g&rda ce jour a 5 %).

C’est justement 'objet de la résolution 27 sounaséassemblée générale du 27 mai 2015 :
donner délégation au Conseil d’administration pouwceder a des augmentations du capital
social réservées aux adhérents du plan d'éparggedpe Orange.

4. La lettre A indiquait, en avril 2015, I'informationsuivante : « La Banque Publique
d’Investissement devrait céder de nouveau 3 % detigpation dans l'entreprise pour

récupérer encore 1,2 milliard d’euros. Au final, lpart de BPI France dans Orange sera
ramenée de 11,5 % a 8,5 % pour une participatiotate de I'Etat dans Orange ramenée a
22 %. ». Cette nouvelle cession de la BPI devraitd I'objet d’'une nouvelle offre réservée
au personnel, pour 10% du capital cédé par BPlI F@m Comment ce dispositif
supplémentaire viendra-t-il a s’ajouter ou s’inséreu dispositif récurrent souhaité par
ailleurs par I'entreprise (et par les personnels temnaires) ? Selon quel calendrier et
guelles modalités ?



Réponse :BPI n’a aucune obligation d’'informer Orange de gdsntions a cet égard et
Orange n'a pas connaissance d'une prochaine cedsictions par la Banque Publique
d’Investissement. En outre, tout dispositif évehtlieffre réservée au personnel devra se faire
conformément aux dispositions Iégales en vigugantgrécisé qu’'un projet de loi (le projet
de loi dit « Macron » cité ci-apres) en cours estceptible de les modifier dans les mois a
venir.

5. La CFE CGC a proposé au sein du fonds Cap'Orangeguésolution ouvrant une
modification de larticle 26 des statuts de l'enpese, pour permettre au Consell
d’administration de proposer aux actionnaires ungtmon pour le paiement des acomptes
sur dividende en numéraire ou en actions. Lors dergunion du 27 avril 2015, le Conseil
d’administration a décidé d’agréer la propositioritarnative du fonds qui est ainsi devenue
la résolution N°29.

Comment alors expliquer que les représentants deDiaection aient pu voter contre la

position soutenue par le Conseil d’administrationrs du conseil de surveillance du fonds
ORANGE ACTIONS qui a voté les projets de résolusoaternatives ? En faisant basculer
en vote CONTRE pres de 4% de voix détenues paralg®nnaires salariés au sein du

fonds Orange actions, quelle était la logique pourge par la Direction ? Cet incident

confirme la nécessité de modifier urgemment le @mglent du fonds Orange Actions afin de
le mettre en conformité avec la directive communaivé CE 2007/36 et ainsi mettre un
terme aux conflits d'intéréts du fait du poids prépdérant des représentants de la
Direction dans une gouvernance paritaire. Cela pegttrait notamment que les votes du
fonds expriment uniquement la position des persolmactionnaires, laissant au Consell

d’Administration les mains libres pour agréer ou noles résolutions proposées par les
fonds, sans mettre la Direction dans des positigiticulement contradictoires. Quand la

gouvernance du fonds Orange Actions sera-t-elle nfieg ?

Réponse La gouvernance du fonds Orange Actions est cordaux dispositions Iégales en
vigueur, et la direction d'Orange est attentiveévenir la survenance de tout conflit d'intérét.
Comme vous l'avez noté, a I'occasion de la créatiofonds Cap’Orange, et sans qu'Orange
y soit tenu, une nouvelle gouvernance a été mig#ame pour mieux associer les actionnaires
salariés a la supervision du bon fonctionnemerfodds et de sa gestion financiére.

L'entreprise se conformera aux dispositions applisaen matiere de gouvernance des fonds
communs de placement d'entreprise si la loi vemaitoluer sur le sujet, et notamment au
regard des propositions figurant dans le projetoilénitial pour la croissance, I'activité et
I'égalité des chances économiques dite "Loi Macron”

Développement durable et responsabilité sociétale

6. Orange posséde un réseau de cables sous-marinsraets de sa filiale Orange
Marine. Quelle est la politique de recyclage ou v@ération des anciens cables ?
Ces infrastructures sont en constantes évolution s volumes d’informations
exponentielles écoulées (big data). Pour meémoires Icables sous- marins
représentent au total prés de 800 000 kms d'infrastures au fond des océans, soit
plus de 20 fois le tour de la Terre...



Réponse Orange Marine n’est pas propriétaire de cables prastataire de services de pose,
de maintenance, et de réparation de ces cablegeiVient pour de nombreux clients, dont
Orange.

Pour rappel, Orange est copropriétaire dans urguamtaine de cables actifs, le plus souvent
avec une participation minoritaire dans des cdissoomposés de plusieurs membres.

La durée de vie d'un cable est de 20 a 25 andsgud de cette période, Orange Marine
propose a ses clients, propriétaires de ces calhesprestation de relevage, qui inclue le
recyclage et la réutilisation des matieres, notamree cuivre, le polyéthyléene et I'acier, et
peut aller jusqu'a la destruction du cable en énvik. Cela est fait par une société certifiée
ISO 14001.

Le relevage des cables sous-marins n'est effecue lorsqu'ils entrainent des génes
particulieres sur la navigation ou les fonds marios lorsquiils peuvent étre releves
facilement, car ces opérations sont susceptibdedrdiner des risques, en particulier humains.

Des cables qui ne sont plus utilisés pour des hed@iécom peuvent aussi étre laissés en
place pour étre utilisés a d'autres fins, commenksure des mouvements des mers, la
recherche sismologique, la collecte d'informatiam s mammiféres marins, etc. Dans

certains pays ils ont été utilisés pour créer dedy artificiels.

Il faut aussi noter que I'encombrement au sol et faible. Si on prend comme base un
diamétre de l'ordre de 1.5cm en eaux profondes BOr000 km linéaires de céables, on
obtient au maximum un encombrement de 12km2,

En 2014, ces sont 101 tonnes de cables sous-maramygété recyclés.

Maintien des compétences dans I'entreprise

7. En France, I'accélération des départs en retraitecaoit le risque pour Orange d’'un
déficit de personnel qualifié localement sur cemai métiers (cf. Section 2.4.1 Risques
opérationnels pts 10 du Document de référence 20Qb)elle stratégie Orange prévoit-elle
mettre en place afin de retenir un savoir-faire fagt, afin de conserver a l'intérieur de
notre entreprise les compétences nécessaires &tarmité de I'entreprise, ses réseaux et
ses services ?

Réponse :L’enjeu des compétences est au cceur de la poliftjed’Orange. La Gestion
Prévisionnelle des Emplois et des Compétences (GPBCcord signé avec les partenaires
sociaux en 2011 et 2014) permet l'identificatiorplas en amont possible des compétences
dont Orange aura besoin dans les années a vemidafpermettre une meilleure utilisation
des compétences de nos ressources actuelles oes dwiénter vers les compétences de
demain par la formation, la valorisation des corepées, les parcours professionnels, les
mobilités... Des programmes de transmission des campeés existent dans différentes
activités, que ce soit en lien avec notre politiglepprentissage, dans le cadre d’actions de
formations, ou bien de sessions de partage de ssanaes.

Afin d'anticiper et d'organiser la transmission despétences de fagon efficace et pertinente,
une démarche formalisée et pérenne en trois plaaSesmise en place : un entretien de bilan
de poste, une identification des compétences sadair-faire ainsi que leur transcription et la
transmission de ces compétences et savoir-faire.
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La coopération intergénérationnelle est ainsi émeéint clé de I'accord signé le 27 septembre
2013. Tout nouvel arrivant dans une équipe -quel spit son age- sera accompagné par un
pair dans sa prise de poste, pour favoriser ségiation dans I'équipe et développer le travail
collectif. Les générations intermédiaires serviransi de trait d'union entre les générations.

Stratégie contenus & international

8. Le 7 avril dernier, Orange a annoncé son entrée péagociations exclusives avec
Vivendi pour la cession de 80% du capital de Dailytion
(http://www.orange.com/fr/presse/Communigues/comnuues-2015/Orange-et-Vivendi-
entrent-en-negociations-exclusives-pour-l-acquisit-de-80-de-Dailymotion-par-Vivenili

Ou en est le projet de cession actuellement ? LaebBiion d’Orange prévoit-elle des
partenariats de long terme avec Vivendi ? autour da cession de Dailymotion
uniquement ? plus largement dans le domaine desteans ? Le fait de ne plus détenir que
20% du capital de Dailymotion ne va-t-il pas limitées capacités d’Orange a utiliser cette
plate-forme, une des rares a avoir un potentielémiational, dans le cadre de sa stratégie a
l'international ?

Réponse :Les discussions avec Vivendi relatives a la cesdi® Dailymotion suivent leur
cours, avec l'objectif de signer la documentatianttactuelle en juin. Plusieurs étapes
importantes ont été franchies ces derniéres sesjaiiotamment avec la remise des avis des
instances représentatives du personnel de Dailgmeti d’Orange suite a leur consultation.
Au-dela du cas de Dailymotion, Vivendi est et rastepartenaire tres important d’Orange en
matiere de contenus. Le Groupe Canal Plus est aatginnaire et premier distributeur du
bouquet OCS, au succes commercial duquel il anaegé contribué. De méme, Orange est le
principal distributeur des offres du Groupe Carlaken Francesn Pologne (NC+), ainsi que
dans certains pays de la zone Afrique (Canal Oasjsé&Ces accords viennent nourrir la
stratégie Contenus du Groupe a I'International,rgaquelle Orange se positionne comme
distributeur d'offres de TV/Video payante. Ce madéconomique n'est pas celui de
Dailymotion qui repose sur le développement de aatience en mettant a disposition des
contenus gratuits.

Questions de Monsieur Robert Kissous, par courrieén date du 19 mai 2015

Le 6 mai, sept associations et syndicats ont puhli® rapport intitulé « Les liaisons
dangereuses d’'Orange dans le Territoire palestinieccupé » sur le contrat de licence de
marque entre Orange et I'opérateur israélien Parm€ommunications. lls y décrivent
I'implication de Partner (Orange Israél) dans la tmnisation israélienne.

Malgré des interpellations par de nombreuses orgaations depuis 2010, ce contrat a été
renouvelé en 2011, incluant le paiement dune redege a Orange.
Un amendement au contrat en 2015 prévoit méme lasse de cette redevance a partir de
20109.

M. Saeb Erekat, membre du comité exécutif de I'Onggation de Libération de la Palestine
(OLP), a adressé un courrier a M. Laurent Fabius, iMstre des affaires étrangeéres. Il y
fait le méme constat que les organisations et agppune information importante : Orange
Israél parraine un bataillon de chars qui a partigé aux exactions les plus sanglantes
pendant les massacres de I'été dernier a Gaza.
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M. Erekat, comme les sept organisations, appellea@ge a rompre la relation d’affaires
avec Partner.

Interrogée par le Parisien le 6 mai 2015, Mme Mandi directrice de la communication et
de la marque Orange précise que I'entreprise a e@tfuet déclare qu'« a ce stade, nous
n'avons aucune preuve d’'un comportement répréhensib.

Sur quelle enquéte se fonde Mme Mandine ?

Le risque pour I'entreprise, pour son image, podefnploi, pour l'activité - notamment en
Egypte, Jordanie, Maroc, Tunisie ou cette affaireramence a étre connue — est réel.
Orange va-t-elle réévaluer la situation ? Et I'emprise pense-t-elle rompre ce contrat ?

Réponse Le Groupe Orange n'est pas opérateur en Israél.

En outre, Orange ne détient aucune action ou deoitote de Partner et n’a aucune influence
dans sa gestion et sa stratégie.

Partner opere selon les regles fixées par lesde&seat autorisations octroyées par les autorités
israéliennes. En mai 2000, en plus de sa licerdeedm générale sur le territoire israélien,
I’Administration Civile Israélienne a accordé atRar une licence telecom pour la fourniture
de services de téléphonie mobile aux populaticagli®nnes situées en Cisjordanie.

hY

Par ailleurs, les régles de droit international lipubnvoquées a I'encontre d’Orange
s’'imposent aux Etats et non aux personnes moralehysiques privées.

Le contrat de licence de marque Orange (BLA) de81§né par le propriétaire de I'époque a
été transmis a France Télécom en 2000 lors deuisitpn de la marque. Ce contrat est
soumis au droit israélien et a la seule compétetase tribunaux israéliens. Il prévoit un
principe général d’utilisation par Partner de larqqo@ Orange en vertu des lois et reglements
en vigueur et des licences de télécommunicatiotreyses a Partner.

Contrairement a ce qui est mentionné, le conti@apa’s été renouvelé en 2011.

Les derniéres négociations menées ont permis én2é85 d'introduire une date de fin au
BLA (fixée a mars 2025, soit un terme de 10 anski@ue des clauses de sorties.

La question du retrait de notre marque a été abadgulierement par Orange a I'occasion de
différentes phases de renégociations, et fermeragiée par Partner
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